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基于 区 块 链 技术 的 新 媒体 内 容 信任 机 制 建立 


张 强 


( 中央 广播 电视 总 台 ， 北 京 100000 ) 


摘 要 : 新 媒体 时 代 ， 传媒 行业 已 从 传统 纸 媒 发 展 转型 到 新 媒体 时 期 。 与 此 同时 ， 内 容 电 商 与 大 众 日 常生 活 的 关联 性 也 更 大 。 
电 商 行业 在 此 背景 下 ， 为 追求 商业 利益 ， 通 过 创作 新 媒体 内 容 来 赚 取 流量 费用 ， 成 为 企业 生存 发 展 的 重要 一 环 。 但 因 新 媒体 
内 容 信任 机 制 的 严谨 性 不 足 ， 使 得 公众 对 新 媒体 的 内 容 信任 度 不 高 ， 极 大 程度 地 损害 了 电 商 行业 新 媒体 原创 者 的 利益 。 由 此 ， 
基于 区 块 链 技术 的 新 媒体 内 容 信任 机 制 建立 迫在眉睫 。 本 文 分 析 了 基于 区 块 链 技术 的 新 媒体 内 容 信 任 机 制 概况 ， 进 一 步 分 析 


了 基于 区 块 链 技 术 的 新 媒体 信任 机 制 建立 细节 ， 以 为 新 媒体 内 容 信任 机 制 建立 提供 可 行 性 借鉴 。 
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S 信任 是 稳定 社会 秩序 的 基石 ， 也 是 社会 关系 长 久 维 可靠 性 提供 了 依据 。 

< 持 的 基础 。 新 媒体 时 代 背 景 下 ， 善 用 区 块 链 技术 以 增强 ”2. 3 非 对 称 加 密 、 授 权 技术 

一 社会 成 员 的 向 心力 ， 对 更 好 地 降低 社会 运行 成 本 效率 、 新 媒体 内 容 发 布 后 ， 信 任 机 制 信息 的 公开 化 、 系 统 
os 稳定 社会 关系 大 有 神 益 。" 尽管 如 此 ， 受 公有 链 造 就 的 。 的 开放 性 及 其 区 块 链 数据 查询 和 开发 应 用 中 的 高 透明 度 、 
与 全 球 化 技术 信任 网 络 与 区 块 链 技术 处 于 同一 复杂 体 之 中 ， ”加 密 性 等 ， 对 保障 数据 安全 、 个 人 信息 私密 、 交 易 算法 
© 使 得 加 密 学 、 协 议 、 软 件 、 电 脑 与 网 络 等 任意 环节 的 失 ”信任 、 身 份 信息 累积 帮助 等 收效 极 大 。 久 

和 效 和 失误 ， 均 能 对 区 块 链 下 的 可 信 中 心机 制 产生 不 同 程 。 2.4 智能 合约 

SS 度 地 影响 。 现 就 基于 区 块 链 技术 的 新 媒体 内 容 信任 机 制 新 媒体 内 容 信任 机 制 主要 基于 智能 合约 对 信息 可 信 
名 建立 细节 分 析 总 结 如 下 : 的 不 可 纂 改 性 ， 在 自动 化 、 集 成 化 执行 规则 系列 条 款 说 
GN 1. 区 块 链 技术 的 新 媒体 内 容 信任 机 制 概述 明 区 块 链 协 商 一 致 性 规范 和 协议 系统 节点 信任 环境 的 自 
~ 最 初 的 信任 源 自 以 血缘 社区 为 基础 的 人 机 信任 ， 即 。 如 交换 数据 中 ， 更 具 机 器 化 、 安 全 化 、 交 互 式 ， 并 不 因 
又 经 验 性 “道德 人 格 ” 之 于 社会 熏 论 场 的 维护 。 在 信任 范 ”人 为 因素 而 更 改 。 负 

© 围 、 信 任 时 间 培 育 、 信 任 内 容 和 灵活 度 上 有 着 一 定 的 优 。 3. 新 媒体 内 容 去 中 介入 任 机 制 建立 细节 

加 势 。 而 随 着 时 代 的 发 展 ， 以 契约 、 法 规 、 制 度 为 约束 的 ”3.1 建立 背景 

一 制度 信任 中 ， 受 现 有 社会 运行 的 基本 准则 影响 较 大 。 信 互联 网 的 本 质 为 得 流量 者 得 天 下 ， 而 新 媒体 内 容 
O 用 (credit ) 体系 发 展 到 “公有 区 块 链 是 一 个 全 球 记 账 、 ”传播 的 实质 为 获得 公众 的 认可 ， 并 在 现实 面 上 做 到 精 


全 球 审计 的 网 络 ”机 需 信 任 中 ， 更 赋予 了 “信任 机 顺 ” 
的 特殊 称谓 。”” 
2. 基于 区 块 链 技术 的 新 媒体 内 容 信任 机 制 本 质 分 析 

区 块 链 技术 下 ， 新 媒体 内 容 信任 机 制 已 从 单一 的 
技术 过 渡 到 融 汇 密码 学 、 数 学 、 经 济 学 、 网 络 科学 等 
果 ， 实 现 线 上 线 下 加 蜜 技术 转移 ， 使 用 公 钥 地 址 发 
送 和 接收 比特 币 ， 实 现 个 人 身份 信息 匿名 ,特殊 而 人 鲜 
明 的 信任 渠道 : 
2.1 去 中 心 化 

比 之 传统 的 中 心 化 记 账 方案 ,分 布 式 账本 更 能 完成 
不 同 地 方 、 多 节点 账目 ， 完 整 性 记录 账目 ， 避 免 账目 数 
据 不 安全 情形 发 生 ， 降 低 了 系统 功能 节点 维护 的 成 本 ， 
缩减 了 中 心 化 硬件 或 管理 机 构 的 存储 空间 。 
2.2 共识 机 制 、 不 可 自 改 性 

新 媒体 内 容 传播 中 ， 受 现 有 工作 量 证 明 、 经 验证 并 
添加 至 区 块 链 的 永久 存储 功效 ， 直 观 上 为 数据 稳定 性 、 


准 引 流 ， 细 化 到 新 媒体 阅读 、 影 视 观 看 、 音 乐 赏析 和 
视听 、 各 大 版 面 头条 等 ， 无 一 不 涉及 关键 词 的 搜索 。 
任何 文案 的 发 布 ， 均 从 精美 时 文 分 享 、 布 局 ， 进 而 实 
现 开 篇 引流 。 

基于 新 媒体 内 容 的 信任 机 制 建立 ， 需 在 立足 对 新 媒 
体内 容 的 信任 之 上 ， 承 担 事前 担保 、 事 中 协调 、 事 后 追 
责 等 功能 ， 确 保 新 媒体 内 容 发 布 路 ， 公 正 可 信 ， 避 免 交 
互 过 程 中 出 现 大 部 分 纠纷 的 效应 等 过 程 。 

基于 此 ， 探 寻 如 何在 不 依赖 新 媒体 内 容 情况 下 ， 让 
互 不 信任 的 双方 实现 可 信 交 互 ， 是 区 块 链 技术 所 要 解决 
的 关键 性 难题 。 区 块 链 技术 通过 P2P 网 络 、 非 对 称 加 密 、 
共识 机 制 等 多 种 已 有 技术 ， 实 现 去 中 介 信 任 机 制 。 该 机 
制 的 建立 ， 可 在 任意 时 间 点 ,不 同 用 户 数据 初始 状态 一 
致 性 、P2P 技术 搭建 分 布 式 网 络 、 不 同 数据 源 获 取 区 块 
链 数 据 、 验 证 数据 的 准确 性 层面 ， 达 到 满意 的 效果 。 现 
就 具体 技术 机 制 分 析 如 图 1 所 示 : 
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图 1 新 媒体 内 容 去 中 介 信 任 机 制 建立 概貌 


3. 2 ”建立 实证 分 析 
新 媒体 运营 环节 ， 相 关内 容 信任 机 制 的 建立 ， 必 须 
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解决 方案 描述 及 内 容 细节 打磨 “五 步 法 ”来 实现 。 

长 内 容 策划 和 用 户 转化 率 提 升 ， 即 从 商 详 、 软 文 、 
硬 广 等 内 容 出 发 , 把 握 “ 简 明 介绍 、 场景 设计 、 具 体 参数 、 
产生 信任 、 付 费 刺激 、 放 心 售后 ”6 要 素 ， 来 达到 优化 转 
化 页 内 容 , 提高 转化 率 的 效果 。 短 内 容 优 化 运营 设计 环节 ， 
从 设计 标题 、 摘 要 、 转 发 语 等 短 内 容 出 发 ， 尤 其 在 设计 
标题 中 ， 通 过 以 关键 词 概括 内 容 要 义 、 按 照 用 户 关注 点 
对 关键 词 进 行 排序 、 将 用 户 关 注 的 关键 词 串 成 初步 标题 、 
优化 标题 使 用 技巧 等 。" 此 外 ， 还 需 在 摘要 设计 、 转 发 
语 撰写 中 提高 传播 效率 。 鉴 于 内 容 书 环节 文案 的 能 力 差 
异 ， 需 从 宣传 效果 上 加 以 改善 。 
4. 新 媒体 内 容 信任 机 制 建 立 策略 研究 

区 块 链 技 术 下 ， 新 媒体 内 容 信任 机 制 的 建立 ， 应 是 
建立 在 健康 传播 、 关 注 新 媒体 健康 信息 传播 、 构 建 公众 
信任 机 制 的 整体 策略 基础 上 的 统一 体 。 具 体 策略 如 下 : 
4.1 创新 传播 理念 、 提 升 传播 能 

随 着 新 媒体 时 代 的 迅捷 发 展 ， 网 民 数 量 激 增 ， 政 府 


从 运营 内 容 核心 与 技巧 出 发 ， 最 大 限度 达到 完整 激发 运 


层面 的 负面 与 情 奈 、 拖 、 插 、 盖 、 螨 已 经 逐步 发 展 到 “ 主 


营 效 果 的 目的 。 具 体 包括 ， 内 容 运 营 环节 ， 利 用 文字 、 
图 片 或 视频 等 形式 ， 融 合 企业 信息 ， 激 发 创作 者 和 用 户 
参与 、 分 享 和 传播 运营 过 程 的 效果 。 内 容 运 营 层 面 ， 就 
移动 终端 文章 、 海 报 、 视 频 或 音频 等 数字 ; 来 自 公 众 号 

微 博 、 门 户 网 站 、 新 闻 类 应 用 等 用 户 浏览 量 ; 与 运营 者 
内 容 布 局 、 用 户 浏览 习惯 相 匹 配 的 渠道 联通 等 。” 为 整 
体 提 升 新 媒体 运营 效果 ， 上 具体 就 新 媒体 内 容 运营 的 七 个 


核心 环节 进行 着 重 关注 ， 具 体 如 表 1 所 示 : 

表 1 新 媒体 内 容 运营 信任 机 制 七 大 核心 环节 
新 媒体 内 容 
运营 信任 机 | 具体 环节 关键 问题 


制 核心 环节 
第 一 环节 


策划 下 一 阶段 主要 内 容 形式 、 内 容 选 题 等 ， 
制作 计划 表 ， 为 下 一 阶段 内 容 提 供 运 营 总 纲 
阶段 性 内 容 设计 : 明确 本 次 内 容 目 的 、 内 
内 容 策划 | 容 投放 渠道 .渠道 目标 用 户 、 内 容 制 作 周 期 、 
内 容 主 题 、 风 格 设计 等 
式 创 依 据 企 业 特 性 、 用 户 习惯 、 渠道 特点 、 如 
“| 品 内 容 等 设计 出 内 容 新 笑 、 创 意 的 作品 
对 素材 ( 产品 图 、 产 品 理念 、 活 动 流程 、 
内 部 数据 等 内 部 数据 和 行业 数据 、 行 业 新 
闻 、 网 民 熏 论 、 近 期 热点 等 行业 数据 ) 进 
行 收集 、 整 理 
第 五 阶段 5 严格 执行 上 述 流程 , 并 注重 对 文章 、 海 报 、 
第 五 阶段 | 内容 编 辑 Hs、 视频 等 的 创作 
第 六 阶段 | 内容 优 化 | 编辑 完成 后 需 反 复 测 试 、 反 馈 和 优化 、 调 整 
第 七 内 容 传播 设计 传播 模式 、 合 理 传 播 内 容 选 择 ， 引 导 粉 
丝 将 内 容 转 发 到 朋友 圈 、 微 信和 群 或 更 多 渠道 


选 题 规划 


第 四 环节 | 素材 整理 


3.3 建立 关键 点 
区 块 链 技术 下 新 媒体 内 容 信任 机 制 建立 ， 需 设计 出 
走 心 的 内 容 , 并 整体 提升 内 容 运行 效果 。 即 以 用 户 为 中 心 ， 


在 设计 层面 ， 善 用 精心 设计 的 文字 、 图 片 、 视 频 等 内 容 
来 激发 用 户 回馈 欲 , 便于 直接 下 单 、 点 赞 、 转 发 。 具 体 


可 沿用 渠道 用 户 画 像 、 用 户 场景 拆 解 、 用 户 痛 点 挖掘、 


回应 、 积 极 介入 , 对 待 问题 不 遮 丑 、 不 护短 ”的 新 局 面 。 
用 新 媒体 ， 尽 时 对 突 发 与 情 进行 发 现 、 介 入 、 应 对 ， 
时 公布 真相 和 实况 ， 有 效 化 解 负面 与 情 ， 提 高 政府 公 
信 力 ， 为 公众 代言 。 
4.2 整合 各 方 资源 

新 媒体 时 代 , 要 求 政府 部 门 加 强 与 各 种 媒体 的 协作 ， 
充分 发 挥 主流 媒体 和 新 媒体 的 优势 ， 引 导 社 会 与 论 朝 着 
积极 的 方向 发 展 。 在 社会 与 论 空间 折 展 中 ， 善 用 “互联 
网 +、 网 络 数字 媒体 、 手 机 客户 端 ”等 新 媒体 工具 ， 提 升 
新 媒体 内 容 传播 的 速度 和 公信 力 ， 更 好 地 在 社会 奥 论 建 
设 中 , 形成 具备 主流 媒体 、 网 络 媒体 综合 管控 的 新 格局 。 

信任 多 用 户 角 色 和 权限 ( Laravel 5.4 ) 

使 用 php artisan vendor: publish 和 ntrust.php 文件 将 
创建 在 你 的 app/config 目录 。 

查看 该 文件 以 获得 更 多 细节 , 如 如 何 添 加 多 个 用 户 。 
默认 情况 下 ， 我 们 添加 了 两 个 用 户 示 例 ， 如 普通 用 户 和 
管理 员 。 

用 户 与 角色 的 关系 

现在 生成 Ntrust 迁移 : 

php 细 分 ntrust: migration {name} 

配置 文件 {name} 配置 文件 config/ntrust.php 部 分 配置 
文件 中 的 配置 文件 的 名 称 。 

它 将 生成 __ntrust setup_table .php 迁移 。 您 现在 可 
以 运行 它 与 artisan migrate 命令 : 

php 工匠 迁移 

迁移 之 后 ， 将 出 现 四 个 新 表 ， 如 下 所 示 ， 或 者 您 在 
config/ntrust.php 配置 文件 中 输入 的 表 名 。 
角色 一 一 存储 角色 记录 
权限 一 一 存储 权限 记录 


汉语 兴 


+ 


| 新 媒体 研究 


202310.01214v1 


chinaXiv 


role_user 一 一 存储 角色 和 用 户 之 间 的 多 对 多 关系 
存储 角色 和 权限 之 间 的 多 对 多 关 


permission_role 
系 
4.3 完善 新 媒体 长 效 信任 机 制 

为 进一步 提高 新 媒体 内 容 传播 能 力 的 理论 内 涵 与 实 
践 路 径 ， 要 求 社会 上 下 之 间 的 沟通 互动 ， 有赖 于 社会 各 
阶层 力量 的 集聚 和 和 整合， 有赖 于 传播 理念 、 传 播 机 制 、 
传播 内 容 和 传播 方法 的 创新 ;通过 加 强 监控 ， 完 善 网 络 
与 情 引导 长 效 机 制 ; 培养 网 民 的 法 律 意识 ， 引 导 人 们 在 
自由 发 表 言论 时 ， 不 恶意 散布 虚假 信息 ， 要 顾全 大 局 、 
负责 任 ， 共 同 营 造 良好 的 网 络 环境 。 

具体 包括 ， 建 立 官方 新 媒体 内 容 信任 机 制 平 台 ， 
由 底线 管理 转向 信息 治理 。 如 在 对 抗 新 型 冠状 病毒 肺炎 
( COVID-19 ) 疫情 防 探 期间， 民间 涌 现 了 多 个 新 媒体 内 
容 信任 机 制 平 台 。 但 哪个 平台 的 信息 最 值得 信任 ， 仅 赁 
民众 自己 尚 无 法 判断 选择 , 唯 有 选择 值得 信赖 的 信息 源 ， 
才能 在 危机 中 的 社会 留 下 巨大 的 可 信 信 息 真 空 。 为 进 
一 步 增加 新 媒体 内 容 的 信任 ,通过 对 既 有 互联 网 信息 进 
行 积极 整合 、 分 析 、 发 布 等 , 还 可 引入 第 三 方 技术 支持 ， 
建立 国家 层面 的 官方 新 媒体 内 容 信 任 机 制 平台 ， 提 高 社 
会 信息 的 有 效 性 、 可 信和 度 。 搭 建 网 上 专家 平台 ,集中 专 
家 力量 ， 为 社会 提供 专业 信息 。 重 建 地 方 信任 ,确保 信 
息 公 开机 制 能 对 社会 提供 更 有 价值 的 引导 。 
5. 基于 区 块 链 技术 的 新 媒体 内 容 信任 机 制 建立 思考 
5.1 运用 数字 技术 解决 的 信任 问题 
区 块 链 产 业 有 着 其 特殊 的 区 位 优势 ， 可 成 为 万 物 互 
信 互 联 地 最 佳 解决 方案 。 在 区 块 链 技术 纬度 ， 将 新 媒体 
内 容 的 信任 机 制 划 归 为 “基于 对 等 网 络 ， 共 识 机 制 ， 智 
能 合约 、 加 密 算 法 分 布 式 的 共享 账本 ”。 思 考 基 于 时 间 
稚 的 链 式 区 块 架构 数据 的 无 法 算 改 性 ; 基于 共识 算法 的 
实时 运行 系统 ; 基于 智能 合约 的 个 性 化 的 规则 ， 技 术 性 
信任 的 认证 性 ; 加 密 算 法 端 对 端 网 络 的 交易 对 手 互 选 性 
等 。 其 中 ,在 数字 信任 中 挖 所 信用， 发 掘 大 众 的 信任 价 
值 推进 信任 普及 。 即 在 信任 未 知 或 信任 薄弱 环境 中 形成 
可 信任 纽带 ， 节 约 信任 形成 耗 时 、 所 需 成 本 及 其 加 持 商 
业 信 用 程度 ; 广 域 、 高 速 网 络 中 零 时 差 、 零 距离 认证 ， 
提高 物 联网 实际 效率 和 运行 可 靠 性 。 确 保 数字 信任 达到 
数据 可 信 、 产 权 可 信 、 授 权 可 信 、 合 约 可 信 、 法 人 可 信 
的 效果 。 重 构 金 融 模 式 ， 实 现 信息 流 、 物 流 、 资 金 流 一 


体 化 信任 。 
5.2 立体 交互 

新 媒体 内 容 信任 机 制 的 建立 ， 需 融合 区 块 链 分 布 式 
端 对 端 架 构 中 的 信息 并 行 传递 ， 实 现 信息 共享 、 管 控 于 


并 行 交叉 。 为 进一步 提升 合作 、 运 营 效率 ， 在 多 对 手 、 
交易 环节 多 、 管 控 链 条 长 、 离 散 度 高 的 条 件 下 ， 实 现 多 
方 参与 立体 交互 、 隐 私 安全 保护 、 无 风险 的 建设 格局 等 。 

新 媒体 信息 内 容 技 术 的 架构 , 需 以 大 中 心 、 封 闭 式 、 
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商业 社会 市 场 主体 各 自 独立 平面 交互 式 的 自 成 信任 体系 、 
分 裂 制 据 。 基 于 此 ， 设 计 了 nTRUST， 即 一 种 基于 确定 
性 理论 的 无 线 传感器 网 络 信任 方案 ; 期 间 ， 信 任 作为 一 
种 安全 防护 方案 ， 在 无 线 传感器 网 络 安全 中 得 到 了 广泛 
地 应 用 。 基 于 不 确定 性 推理 中 的 确定 性 理论 ， 提 出 了 一 
种 新 的 信任 模型 TRUST。 计算 一 个 集成 的 信任 值 来 决 
定 一 个 节点 是 可 靠 的 还 是 恶意 的 。 相 关 实 验证 明了 该 方 
法 的 有 效 性 和 可 行 性 。 此 外 ， 在 新 的 信任 方案 下 ， 考 虑 
了 节点 剩余 能 量 ; 建立 无 线 传 感 需 网 络 ( Wireless Sensor 
Network，WSN ) ， 模 型 具有 较 高 的 检测 率 与 较 低 的 误 检 
率 , 保障 网 络 安全 性 能 的 同时 , 还 能 延长 网 络 的 生命 周期 。 
仿真 结果 表明 ， 带 剩余 能 量 的 改进 TRUST 能 够 平衡 节 
点 的 能 量 消耗 ， 延 长 整个 网 络 的 生命 周期 。 
结语 

随 着 区 块 链 技术 在 多 行业 的 落地 ， 区 块 链 技术 和 新 媒 
体内 容 信 任 机 制 的 建立 , 成 为 信息 互联 互通 中 的 核心 一 员 ， 
为 保障 未 来 信息 社会 的 交互 式 可 信和 基础 提供 了 条 件 。 别 
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